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Zwischen Technik und Vertrauen - Kuinstliche Intelligenz und

Flihrung bei der Polizei

von Dr. Sylke Piéch, Berlin, Thomas Berger, Stuttgart und Raphael Humbel, Aargau/Schweiz*

Die Entwicklungen im Bereich der Kiinstlichen Intelligenz
(KI) zéhlen zu den bedeutendsten Innovationstreibern
unserer Zeit. Sie beeinflussen zunehmend, wie Fiihrung
gestaltet, Entscheidungen getroffen und Organisationen
weiterentwickelt werden. Auch im o6ffentlichen Sektor,
insbesondere bei der Polizei, er6ffnen Kl-Systeme viel-
faltige Moglichkeiten zur Effizienzsteigerung und Auf-
gabenunterstiitzung. Fir Fihrungskrafte bedeutet dies,
die technologischen Potenziale gezielt zu nutzen, Orien-
tierung zu geben und die Kompetenzen im Team konti-
nuierlich weiterzuentwickeln.

Doch wie genau kdnnen KI-Systeme den Polizeialltag
unterstiitzen? Welche Rolle spielen Fihrungskrafte in
diesem digitalen Wandel und wie verandert sich Fliihrung
durch den Einsatz von KlI-Technologien? Im Rahmen die-
ses Beitrags werden wir diese Fragen anhand konkreter
Anwendungsfalle bei der Polizei Berlin und der Polizei Ba-
den-Wiirttemberg erdrtern. Vertieft wird der Beitrag durch
wissenschaftliche Erkenntnisse aus einer Master-Thesis an
der Hochschule Luzern, die forschungsbasierte Perspekti-
ven auf KI und Fiihrung im Polizeikontext aufzeigt.

I. Die Rolle der Fiihrungskraft im digitalen
Wandel

Die Fithrungskrifte nehmen eine Schliisselfunktion im Pro-
zess der Digitalisierung und beim Einsatz von KI-Systemen
ein. Von ihnen hingt es mafigeblich ab, ob der Technologie-
transfer in die Praxis gelingt (Piéch, 2024).

Fiithrungskrifte stehen dabei vor folgenden Aufgaben:

— Bewertung und Auswahl vertrauenswiirdiger KI-Systeme

— Analyse bestehender Arbeitsprozesse: Wo ist der konkrete

KI-Einsatz sinnvoll?

Klirung der Rahmenbedingungen und Verantwortlichkeiten

— Gewinnung der Mitarbeitenden fiir neue KI-Technologien

— Umgang mit persénlichen Angsten und Einstellungen

— Transparente Kommunikation und Rollenklirung

— Begleitung der Implementierung und Bewertung der
Wirksamkeit

Aktuelle Ergebnisse der Studie »KI & Entscheidungen« zei-
gen, dass die Akzeptanz von KI-Systemen maf3geblich durch
die Fithrungsqualititen der Vorgesetzten beeinflusst wird.
Wird eine Fithrungskraft als kompetent in digitaler Fithrung
wahrgenommen, steigt auch die Offenheit der Mitarbeiten-
den gegeniiber dem Einsatz von KI-Tools. Gleichzeitig tiber-
nehmen Fiihrungskrifte eine wichtige Vorbildfunktion. Wer
digitale Anwendungen aktiv einsetzt, deren Chancen und
Grenzen konkret aufzeigt und offen mit neuen Entwicklun-
gen umgeht, motiviert die Mitarbeitenden, selbst digitale
Erfahrungen zu sammeln. Ebenso entscheidend ist die Fi-
higkeit der Fiithrungskrifte, ein gemeinsames Wir-Gefiihl zu
schaffen. Wer seine Fithrungskraft als identititsstiftend erlebrt,
zeigt eine hohere Bereitschaft, Vertrauen in neue Technolo-
gien aufzubauen und die Zusammenarbeit mit KI-Systemen
zu akzeptieren (Dieck et al., 2025).
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Il. Filhrung neu denken: Kompetenzen fiir eine
digital gepragte Arbeitswelt

Der Einsatz von KI-Systemen verindert die Arbeit von Fiih-
rungskriften grundlegend. Fithrungskrifte miissen in der
Lage sein, Ergebnisse von KI-Systemen kritisch einzuordnen
und transparent zu kommunizieren. Gleichzeitig verindern
sich die Fithrungsprozesse in hybriden Teams, in denen Men-
schen und Maschinen zusammenarbeiten. Technologisches
Grundverstindnis, ethisches Verantwortungsbewusstsein
und aktives Verinderungsmanagement gewinnen daher an
Bedeutung. Fithrung bedeutet immer mehr, Vertrauen in KI
aufzubauen, Mitarbeitende zu befihigen und die Integration
neuer Systeme strategisch zu begleiten.

Laut dem Kompetenzmodell nach Humbel (vgl. Abbildung
auf der Folgeseite) sind folgende Fiihrungskompetenzen von
zentraler Bedeutung,.

Wie aus dem Modell ersichtlich wird, basiert erfolgreiche
Fithrung im Kontext von KI auf einem ausgewogenen Zu-
sammenspiel verschiedener Kompetenzen. Dazu zihlen
neben den KI- und Fachkompetenzen ebenso die Kom-
munikationsfihigkeit, Teamfihigkeit, Innovationskraft und
Problemlésungsfihigkeit. Das Modell betont eine werte-
orientierte, menschenzentrierte Fithrungskultur. Trotz tech-
nischer Unterstiitzung bleibt Fithrung eine persénliche und
verantwortungsvolle Aufgabe. Um den Anforderungen einer
zunchmend digitalen und dynamischen Arbeitswelt gerecht
zu werden, ist die kontinuierliche Weiterbildung von Fiih-
rungskriften daher absolut entscheidend.

Ill. Digitalisierung und Kiinstliche Intelligenz bei
der Polizei Berlin

»Fiir eine sichere Hauptstadt mit moderner digitaler Technik
bedarf es finanzieller und personeller Mittel, die fiir eine zu-
kunfts- und leistungsfihige Polizei unverzichtbar sind. Der
Mensch steht im Mittelpunkt — die Digitalisierung unter-
stiitzt bei der Vielzahl an Aufgaben!«

Polizeidirektor Christian Schrider, Polizei Berlin — CDO

Die Polizei Berlin hat mit der Einrichtung der Position des
Chief Digital Officer (CDO) und seinem Team einen strate-
gischen Meilenstein gesetzt. Diese Organisationseinheit ist
direkt bei der Behérdenleitung angesiedelt und hat den Auf-
trag, KI- und Digitalisierungsprozesse ressortiibergreifend zu
koordinieren, zu priorisieren und eine effiziente Umsetzung
zu begleiten. Damit werden Digitalisierung und Einsatz von

* Dr. Sylke Piéch, Deutsches Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelli-
genz, DFKI,
E-Mail: sylke.piech@dfki.de, LinkedIn: linkedin.com/in/dr-sylke-piech
Polizeiprisident Thomas Berger, Polizei Baden-Wiirttemberg,
E-Mail: stuttgart.ptls.praesident@polizei.bwl.de, linkedin.com/in/thomas-
berger-17b4491bb
Oblt Raphael Humbel, Kantonspolizei Aargau/Schweiz,
E-Mail: raphael.humbel@kapo.ag.ch, LinkedIn: linkedin.com/in/raphael-
humbel-62229929b
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Transparanz, Feedback
Aktives Zuhoren

Setbs:-
fGhrung

Reflexion, Selbsteinschatzung,
Sinnstiftung, Humor,

Aufiragstakiik, Befugnisse,
Handeln, Initiative férdem,
Urtailskraft, Fehlerkultur,
Problemlasung

Projekte, Adaption,
Gesundheitsmanagemant,
Konfliktmanagemant

Mut zur Ehrlichkait

Werte, Respekt,
Achtung, Vertrauen,
Waertschatzung

Netzwark, Purpose,
Ziele, Leidenschaft

Leadership

bei der

Polizei

Fhrungsinstruments,
Problamlosungs-und Coaching-
techniken, Achisambeit,
Lageverfolgung

Data Literacy, Design Thinking,
Anpassung, Analyse,
Interpretation und
Quellenkritik

Aus- und Welterbildung.
Ziele, Perspektive,
Generationen

Abbildung: Humbel, R. (2025): Kompetenzmodell fiir KI und Leadership bei der Polizei

KI nicht als isolierte Technikprojekte, sondern als zentrale
Fithrungsaufgaben verstanden, die das gesamte polizeiliche
Handeln — von der Einsatzpraxis bis zur Verwaltung — be-
treffen.

3.1. Zentrale Handlungsfelder bei der Polizei Berlin

Ein wesentlicher Schwerpunkt liegt auf dem gezielten Ein-
satz digitaler Moglichkeiten bei operativen polizeilichen
Aufgaben. Dabei steht im Fokus, Personalressourcen durch
Automatisierung zu entlasten und sie gezielt fiir Kernaufga-
ben freizusetzen. Mithilfe von Automatisierung und intelli-
genten Assistenzsystemen sollen Vollzugskrifte bei repetitiven
Aufgaben unterstiitzt werden, um sie gezielter fiir operative
Kernaufgaben einsetzen zu kdnnen. Projekte wie die KI-ba-
sierte Videotiberwachung im Objektschutz verfolgen genau
dieses Ziel. Hier wird das Potenzial gesehen, mehrere hundert
Dienstkrifte durch technologische Lésungen zu entlasten.

Mit der App »INSITU« beginnt fiir Polizistinnen und Poli-
zisten — vor allem die im Ersten Angriff titig sind — ein neues
Zeitalter: INSITU ist eine App, die eine vollstindige Spur-
und Sacherfassung am Tatort bzw. Einsatzort ermoglicht.
Ziel ist es, jederzeit Antworten auf die zentralen Fragen zu
haben: »Was wurde wann, wo, wie, von wem und warum
gesichert?« Sie erleichtert die Arbeit vor Ort und setzt auf die
Digitalisierung im Rahmen von Smart und Mobile Policing
von Beginn an der polizeilichen Ermittlungsarbeit.

Ein weiterer Fokus liegt auf der Optimierung kriminalpoli-
zeilicher Prozesse, insbesondere bei der Auswertung grofler
Datenmengen,-sogenannter »Massen- und Schmutzdatenc.
Moderne Technologien ermoglichen eine effizientere Aus-
wertung und strukturierte Aufbereitung dieser Daten sowie
eine digitale Beweisfithrung bei deren Bearbeitung — in simt-
lichen Deliktsbereichen. Ziel ist es, die Ermittlungsarbeit zu
beschleunigen und qualitativ zu verbessern.
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Intagritat, Verhalten,
Ausstrahlung, Authentizitat,
Verantwortungsbewusstsein

Ethik, Vertrauen, Fehlerkultur,
larnande Organisation,
Diversity

Rolle, Rellendefinition
Leader-Member-Exchange,
Umfeldbedingungen

Auch die Modernisierung der Aus- und Fortbildung ist ein
zentrales Anliegen. Die Entwicklung eines Kl-basierten
Lern- und Coaching-Systems fiir die Polizeiakademie soll
Lernprozesse personalisieren und standortunabhingig Wis-
sen vermitteln. Erginzend dazu werden Wissens- und Kom-
petenzassistenten entwickelt, die in Echtzeit relevante Inhalte
bereitstellen. Damit wird einerseits auf die Bediirfnisse einer
zunchmend digital geprigten Generation von Nachwuchs-
kriften reagiert und andererseits ein zukunftsfihiger Kom-
petenzaufbau in der Organisation verankert.

Ein Chatbot als digitales Auskunftssystem soll bspw. dabei
helfen, wiederkehrende Anfragen schnell, komfortabel und
direke fiir den Auszubildenden zu beantworten, etwa zu inter-
nen Abldufen, Zustindigkeiten oder organisatorischen Pro-
zessen. Des Weiteren ist vorgesehen, durch Chatbotfunktio-
nen auch der Bevélkerung den Zugang zu hiufig nachgefrag-
ten Informationen rund um die Uhr (24/7) zur Verfiigung
zu stellen. Dadurch werden sowohl der Service verbessert als
auch Mitarbeitende und Auskunftsstellen spiirbar entlastet.

3.2. KI-Systeme im Stabs- und Verwaltungsbereich
der Polizei Berlin

Dariiber hinaus werden administrative T4tigkeiten gezielt
automatisiert, um die Bearbeitungszeiten zu verkiirzen und
die internen Abliufe zu standardisieren. Der Einsatz digitaler
Tools, etwa bei Dienstreiseantrigen, der Dienstunfallbearbei-
tung oder der Vorgangsbearbeitung allgemein trigt dazu bei,
Ressourcen deutlich effizienter einzusetzen, die Transparenz
zu erhohen und Verwaltungsprozesse deutlich zu beschleu-
nigen. Es gilt dabei insbesondere Verzégerungen zu iiber-
winden, die durch die Einbindung in landesweite Prozesse/
Standards entstehen

Zudem wird der Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz im
Stabs- und Verwaltungsbereich der Polizei Berlin intensiv
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vorangetrieben. Anwendungen wie automatisierte Textana-
lysen, Aktenbewertungen, Vorschlagslogiken sowie Systeme
zur Spracherkennung bei sicherheitsrelevanten Daten befin-
den sich bereits in der Entwicklung. Insbesondere in Berei-
chen wie der Gremienarbeit und dem Personalwesen sollen
Kl-basierte Werkzeuge kiinftig Verwaltungsprozesse effizi-
enter und priziser gestalten. Dabei erfolgt die Einfithrung
solcher Technologien stets unter strikter Berticksichtigung
datenschutzrechtlicher, ethischer und sicherheitsrelevanter
Anforderungen.

Der Erfolg der Digitalisierung hingt entscheidend vom
Fihrungsverhalten sowie der aktiven Einbindung der Mit-
arbeitenden ab. Die Polizei Berlin verfolgt daher einen parti-
zipativen Ansatz: Beschiftigte werden frithzeitig in Verinde-
rungsprozesse cinbezogen und ihre Bediirfnisse systematisch
beriicksichtigt. Um diesen Wandel transparent und wirksam
zu begleiten, wird eine umfassende Kommunikationsstrategie
entwickelt, die informierend und motivierend wirkt und auf
eine breite Akzeptanz innerhalb und auf8erhalb der Organisa-
tion abzielt. Dabei spielt auch die Benutzerfreundlichkeit der
Systeme eine zentrale Rolle: Die Anwendungen sollen intuitiv
bedienbar sein und sich moglichst an privat genutzten Tech-
nologien orientieren, um die Akzeptanz bei den Nutzenden
zu fordern und die Einfithrung neuer digitaler Werkzeuge
nachhaltig zu unterstiitzen.

Die Digitalisierung der Polizei Berlin ist zentraler Bestandteil
der gesamtbehoérdlichen Strategie und wird als gemeinsamer
Beschluss auf (Spitzen-)Fithrungsebene miteinander konkret
ausgestaltet. Neben den technischen, rechtlichen und sicher-
heitsrelevanten Aufgaben sind ebenso zielgerichtete Fortbil-
dungsangebote fiir den Umgang mit KI, die Fithrung von
Teams im digitalen Zeitalter und den Verinderungsprozessen
systematisch erforderlich. Die Qualifizierung von Fithrungs-
kriften ist wichtig, ihre Teams sicher, souverdn und verant-
wortungsvoll durch den technologischen Wandel zu fithren.

IV. Digitalisierung und Kiinstliche Intelligenz bei
der Polizei Baden-Wiirttemberg

Drei zentrale Themenkomplexe im Wandel der inneren Si-
cherheit:

Die Digitalisierung verdndert nahezu alle Lebensbereiche —
und macht auch vor der Polizei nicht Halt. Besonders der
Einsatz von Kinstlicher Intelligenz (KI) erdffnet neue Mog-
lichkeiten in der Polizeiarbeit. Die Polizei Baden-Wiirttem-
berg verfolgt dabei eine klare Strategie: Technologie muss dem
Menschen dienen, nicht umgekehrt. Die Landespolizei setzt
auf Innovation, bleibt aber verfassungsrechtlich und ethisch
fest verankert. Drei Themenkomplexe stehen im Zentrum
der aktuellen Diskussion und Umsetzung: der Schutz indivi-
dueller Grundrechte durch »Human in the Loop, die Trans-
formation der Ermittlungsarbeit durch KI sowie der Wandel
polizeilicher Fithrung in einer zunehmend interdiszipliniren
Sicherheitsarchitektur.

4.1. Human in the Loop - Verantwortung bleibt
menschlich

Der Grundsatz »Human in the Loop« beschreibt einen ent-
scheidenden Eckpfeiler beim Einsatz von KI-Systemen durch
die Polizei: Bei allen grundrechtlich relevanten Entscheidun-
gen bleibt der Mensch in der Verantwortung. KI kann ana-
lysieren, vorschlagen und unterstiitzen — doch sie darf nicht
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autonom iiber Freiheitseingriffe entscheiden. Ob Durchsu-
chung, Uberwachung oder Freiheitsentziehung: Diese Maf3-
nahmen sind nach wie vor vom Menschen zu priifen, zu ver-
antworten und — im Zweifel — vor Gericht zu vertreten.

Gerade in einem demokratischen Rechtsstaat, in dem jede
hoheitliche Mafinahme iiberpriifbar sein muss, ist dieser
Punkt zentral. Eine KI kann nicht zur Rechenschaft gezogen
werden. Polizei, Justiz und Offentlichkeit brauchen nachvoll-
ziehbare Entscheidungsprozesse. Die Integration von KI darf
daher niemals zur Entpersonalisierung staatlichen Handelns
fithren. Vielmehr muss sie die Professionalitit der handeln-
den Beamtinnen und Beamten stirken, indem sie datenba-
sierte Entscheidungsgrundlagen liefert — die Bewertung aber
bleibt in menschlicher Hand.

4.2. Revolution der Ermittlungsarbeit — Datenflut
intelligent bewaltigen

Ein zweites zentrales Einsatzfeld von KI liegt in der polizei-
lichen Ermittlungsarbeit. Die Herausforderungen in diesem
Bereich wachsen stetig: Bei Grof3verfahren, insbesondere in
der organisierten Kriminalitit oder im Bereich Cybercrime,
missen riesige Datenmengen gesichtet, sortiert und analy-
siert werden. Gleiches gilt fiir die Auswertung digitaler Be-
weismittel — etwa bei der Sichtung von Bildern und Videos
nach Grofiveranstaltungen, Straftaten im éffentlichen Raum
oder bei Kindesmissbrauchsdelikten.

Hier bietet KI enorme Chancen. Intelligente Algorithmen
kénnen Dokumente vorsortieren, Zusammenhinge erken-
nen, Muster aufzeigen und Hinweise auf relevante Inhalte
liefern. Das Projeke KIRKE (Kiinstliche Intelligenz fiir Re-
cherche, Klassifikation und Ermittlungsunterstiitzung) ist ein
Beispiel dafiir. Es soll Ermittlerinnen und Ermittlern helfen,
schneller die wesentlichen Informationen aus umfangreichen
Akten, Chats oder Videos zu extrahieren. Auch in der foren-
sischen Dokumentenpriifung kommt KI bereits zum Einsatz
— bspw. beim Erkennen gefilschter Ausweise oder Urkunden.

Diese Entwicklungen sind kein Selbstzweck. Sie sollen
menschliche Ressourcen entlasten, Bearbeitungszeiten ver-
kiirzen und die Aufklirung von Straftaten verbessern. Ent-
scheidend bleibt: Auch wenn KI bei der Bewertung von
Beweismitteln unterstiitzt — die juristische Relevanz und
Einordnung erfolgen stets durch erfahrene Ermittlungs- und
Justizkrifte.

4.3. Fihrung im Wandel — Mindset eats knowledge
for breakfast

Der dritte Themenkomplex betrifft die Fithrungskultur in
einer digitalisierten Polizei. Fithrung veridndert sich — nicht
nur durch neue Technologien, sondern auch durch neue An-
forderungen an Teamarbeit und Kreativitit. Klassische Fiih-
rung beruhte oft auf Fachwissen, hierarchischer Struktur und
klaren Weisungsketten. Doch diese Ansitze stof$en in einer
sich wandelnden Welt an ihre Grenzen.

Zunehmend entstehen gemischte Teams, in denen Polizis-
tinnen und Polizisten mit IT-Spezialisten, Datenanalysten,
Sozialwissenschaftlern oder Psychologen zusammenarbeiten.
Sicherheitsarbeit wird nicht mehr ausschliellich durch uni-
formierte Krifte gewihrleistet. Vielmehr entsteht ein Netz-
werk aus Kompetenzen, das strategisch und operativ inein-
andergreifen muss. Dies erfordert von Fithrungskriften ein

Die POLIZEI 4a - 2026
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neues Mindset: Offenheit fiir andere Berufsbiografien, Fihig-
keit zur Integration divergierender Perspektiven, und nicht
zuletzt emotionale Intelligenz.

Gute Fithrung wird kiinftig weniger durch reines Fachwissen
definiert, sondern durch die Fihigkeit, ein Klima von Ver-
trauen, Kreativitit und Innovation zu schaffen. Wer Teams
inspiriert, die kollektive Intelligenz nutzt und auf Augenhshe
kommuniziert, wird nachhaltigen Erfolg haben. In der digi-
talen Polizei der Zukunft brauchen wir keine »allwissenden«
Fithrungspersénlichkeiten — sondern reflektierte, lernbereite
und integrative Képfe, die den Wandel gestalten und gleich-
zeitig die Werte des Rechtsstaats hochhalten.

V. Wie verandert Kl die polizeiliche Fiihrungsarbeit?
Die Ergebnisse der Master-Thesis von Raphael Humbel
(2025) an der Hochschule Luzern zeigen, dass polizeiliche
Fihrungskrifte die Moglichkeiten von KI aktuell nur unge-
niigend kennen oder sich nicht ausreichend geschult fiihlen.
Nachfolgend werden einige aufbereitete Denkanstdfe fiir das
Fithrungsverstindnis bei der Polizei formuliert.

5.1. Chancen, Gefahren und Grenzen von KI

— Menschenorientierte Fithrung: Entlastung und Ressour-
cengewinn
Standardisierte und wiederkehrende Arbeiten kénnen an
KI tibertragen werden. Dadurch kénnen sich polizeiliche
Fiithrungskrifte auf ihre Kernaufgaben konzentrieren: ent-
scheiden, motivieren und handeln.

— Qualititsmanagement: Kommunikation und Personalent-
wicklung
KI kann polizeilichen Fithrungskriften datengestiitzte
Feedbacks ermdglichen und sie in einer klaren Kommuni-
kation unterstiitzen. Der Einsatz von textbasierten Kom-
munikationssystemen (Chatbots) kann fiir Bereiche einen
Vorteil bieten, in welchen Personen gute Griinde haben
konnten, die Kommunikation mit Sprachmodellen der
Interaktion mit Menschen vorzuziechen (bspw. Critical In-
cident Reporting System).

— Strategische Ausrichtung: Proaktivitit und Agilitit
KI kann polizeiliche Fiithrungskrifte durch die Analyse
grofler Datenmengen auf Handlungsméglichkeiten hin-
weisen, frithzeitig vor Problemen warnen oder zukiinftige
Tendenzen berechnen.

— Change-Prozess; KI-unterstiitzte Fithrungskraft und Be-
denken der Mitarbeitenden
Unter dem Einfluss von KI verindern sich u.a. Anforderun-
gen, Stellenprofile oder Aufgaben. Polizeiliche Fithrungs-
krifte miissen diesen Wandel aktiv angehen und steuern.
Durch aktive Fithrung kénnen sie KI und menschliches
Handeln miteinander verbinden.

— Selbstfithrung und Werteorientierung
KI erméglicht polizeilichen Fiihrungskriften durch Ent-
lastung von Routineaufgaben eine Konzentration auf ihre
Kernaufgaben. Selbstfithrung, ein menschenorientiertes
Fithrungsverhalten und die innere Haltung stellen si-
cher, dass KI-Systeme umsichtig, verantwortungsvoll und
rechtsstaatlich korreke eingesetzt werden.
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5.2. Ausblick und Handlungsempfehlungen

Die Implementierung von KI in den Fithrungsalltag erfor-

dert eine grundlegende und breite Auseinandersetzung mit

KI, insbesondere im Kontext polizeilicher Aufgaben. Diese

Auseinandersetzung mit KI muss die Polizei jetzt fiihren. Aus

der empirischen Forschung ergeben sich folgende konkreten

Handlungsempfehlungen fiir die Polizei:

— Aktive Auseinandersetzung mit KI und mit dem Werte-
und Risikomanagement:
Die Polizei steht vor einem Transformationsprozess. Der
bewusste Einsatz von KI in der polizeilichen Fithrungs-
titigkeit erfordert den Aufbau von Kompetenzen und Ver-
trauen in KI, klare Rahmenbedingungen und eine strate-
gische Integration. KI soll ein erginzendes Fithrungswerk-
zeug sein, nicht aber als Ersatz fiir menschliche Fiithrung
dienen. Ein erster Schritt in der Umsetzung bildet die Er-
arbeitung einer Strategie mit Schwerpunkt Digitalisierung
und KI (bspw. Informationskampagne, KI-Richtlinien,
Testing-Prozesse) sowie eine aktive Auseinandersetzung
mit den Bereichen Werte- und Risikomanagement inner-
halb der jeweiligen Polizeiorganisationen.

— Implementierung von KI-Kompetenzen in die polizeiliche
Fihrungsausbildung:
Die Ergebnisse der empirischen Forschung zeigen auf, dass
von polizeilichen Fiihrungskriften fiir den erfolgreichen
Umgang mit KI entsprechende Informations- und Daten-
kenntnisse, Kommunikation und Kollaboration, die Fi-
higkeit, digitale Inhalte zu erstellen und zu bewerten, und
Kompetenzen im Bereich Sicherheit und Problemlésung
gefordert sind. Schliisselkompetenzen wie KI-Prompting,
Data Literacy und Quellenkritik miissen in die Fithrungs-
ausbildungen aufgenommen werden.

— Informationelle Vernetzung als Grundlage fiir den Einsatz
von KI:
Neben technischen Fragen zu Speicherkapazitit, Rechen-
kapazitit oder zu geeigneter Software fiir die Datenana-
lyse ist die informationelle Vernetzung eine Voraussetzung
dafiir, dass KI fiir die Fithrung in der Polizei ein effektives
und effizientes Werkzeug werden kann. Dabei gilt es, die
informationelle Vernetzung auch aus rechtdicher und tech-
nischer Perspektive voranzutreiben.

— Kollaboration von Forschung, Entwicklung und polizei-
licher Nutzung:
Damit KI zielgerichtet der polizeilichen Fiihrungstitig-
keit nutzbar gemacht werden kann, ist es notwendig, dass
Forschung und Entwicklung von KI in enger Kooperation
mit der polizeilichen Nutzung von KI im Alltag verlaufen.
Forschung und Entwicklung miissen den polizeilichen
Alltag begleiten und individuell erkennen, in welchen Be-
reichen Potenzial fiir KI besteht. Gerade bei der Weiter-
entwicklung von KI fiir den Einsatz bei der Polizei wird
eine Kooperation auf nationaler und internationaler Ebe-
ne als notwendig erachtet. Zudem sollte das Potenzial fiir
Weiterentwicklungen in den Polizeiorganisationen erdrtert
und dann zentral verdichtet werden, damit »die gesamte
Polizei« von den individuell gemachten Erfahrungen pro-
fitieren konnen.
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VI. Fazit

Die Digitalisierung und der Einsatz von KI stellen die Polizei
vor tiefgreifende Verinderungen. Dabei geht es nicht nur um
Technik — sondern um Grundsatzfragen der Verantwortlich-
keit, der Arbeitsorganisation und der Fithrung. Die Polizei
steht dabei zwischen Innovation und Rechtsstaatlichkeit. Sie
hat die Chance, Vorreiter zu sein — vorausgesetzt, sie nutzt die
Technologie im Sinne der Menschen, fiir die sie Sicherheit
garantiert. KI kann viel — aber die ethische und rechtliche
Verantwortung bleibt immer menschlich.

In diesem Wandel tibernehmen Fithrungskrifte eine zent-
rale Rolle, denn sie prigen mafgeblich die Integration, die
Kommunikation und Kultur im Umgang mit den neuen KI-
Technologien. Thre Fithrungs- und Digitalkompetenzen, ihr
Verantwortungsbewusstsein sowie ihre Fihigkeit, Orientie-
rung zu geben und Vertrauen zu schaffen, sind entscheidend
dafiir, dass KI-Systeme werteorientiert und nachhaltig ein-
gesetzt werden. Damit Fiihrungskrifte dieser Verantwortung
gerecht werden kénnen, ist kontinuierliche Weiterbildung im

Bereich digitaler Technologien und moderner Fithrungskom-
petenzen unerldsslich.

Haben Sie Interesse an einem weiteren Austausch? Wir freuen
uns auf Thre Kontaktaufnahme!
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